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Jeg kan ikke finde min kortprinter i 
CardPresso ? 

 
VERSION 1.0 

 
 
 
Hvis du oplever at din kortprinter ikke findes på listen under printere i CardPresso 
– Og du har installeret printer driveren – og måske også tidligere har printet kort 
ud på printeren – Så kan det være at CardPresso programmet har mistet 
forbindelsen til din printer. 
 
Her er en guide til hvordan du igen får forbindelse med printeren. 
 
 
 
 
I menuen Fil >>> 
Printeregenskaber 
Din kortprinter står ikke på 
listen over printere… 
 
Tryk på opdateringshjulet 

 
Og se nu på listen om 
printeren er der. 
 
Er printeren stadig ikke på 
listen – skal du fortsætte til 
punkt 2 i denne guide 
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2) 
I menuen CP>> 
Vælg punktet ”Ryd Konfig” 
 
Og bekræft ved at trykke Yes 
 

 

 

 
 
3) 
Gentag step 1) 
 
 I menuen Fil >>> 
Printeregenskaber 
Din kortprinter står ikke på 
listen over printere… 
 
Tryk på opdateringshjulet 

 
Og se nu på listen om 
printeren er der. 
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