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CardPresso kører i Demo mode. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

Oplever du at CardPresso starter programmet op i Demo mode eller skifter fra en 
gyldig licens til ”Demonstartion” i toppen af skærmbilledet? 
 
Det kan der være forskellige årsager til…. 

---- 

 
USB Licensnøgle 
 
 

1) Du har ikke indsat USB licens nøglen i en USB port på computeren 
CardPresso kræver at se licensnøglen når du starter programmet op – har du 
glemt at indsætte licens nøglen, skal du lukke programmet ned, indsætte 
licensnøglen og starte CardPresso igen. 

 
2) Der er installeret sikkerheds politik på din PC – som gør at du ikke har 

læse- / skrive adgang til eksterne USB stik / nøgler. 
Det kunne f.eks. være BitLocker, BitDefender, Firewall, etc. 
Du skal kontakte din IT ansvarlige og få dem til at åbne op for adgangen til 
CardPresso licensnøglen. 

 
3) Licensnøglen virkede i går – men ikke nu, og den sidder stadig i USB 

porten? 
Din Windows har sikkert afbrudt forbindelsen til din USB licens nøgle.  
Luk CardPresso programmet ned og træk USB nøglen ud af computeren – sæt 
nøglen tilbage i computeren og start CardPresso op igen. 
 
Virker din Licens nøgle stadig ikke – gå til punkt 4 hvor du kan gendanne 
licensen, hvis den skulle være blevet slettet fra USB nøglen. 
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4) Gendan USB licensnøglen 
 
a) Det første du bør gøre, er at opdaterer din CardPresso version til den 

nyeste – se og download fra denne side: 
https://www.cardpresso.com/downloads-cp 

 
b) Start CardPresso – Gå til øverste menu CP > Vælg CardPresso 

License. Tryk på knappen ”Try to recover license online” 
 

c) Luk CardPresso og start programmet op igen. 
 

d) Starter CardPresso stadig op i demo mode… 
 

 
 

e) Din USB licens nøgle skal gendannes … Formateres til FAT32. 
 

f) Gå til Din computer stifinder og find CardPresso USB - f.eks. som vist 

her er det drev ”D”  Højre klik på cardpresso og 
vælg Format. 

 
 

Vælg FAT32 og tryk start. 
 

1. Efter formateringen starter du CardPresso –  
2. Gå til øverste menu CP > Vælg CardPresso 

License. Tryk på knappen ”Try to recover license 
online” 

3.  
4. Nu skulle du gerne kunne se licensen og CardPresso 

fungerer som det skal igen. 
5.  

 
 
  


